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INSTRUCOES GERAIS
Caro Candidato:

Leiacom o maximo de atencédo e cumpra rigorosamentes@acdesque seguem, pois elas sao

parte integrante da prova e das normas que regentescurso Publico.

Confira atentamente o material que lhe foi entregue digee se ele esta completo. Caso

contrério, solicite aos fiscais da sala a sua gulgso.

1. O caderno de provas cont&f questbes

2. O tempo para a realizacao da prova € de 04 horaapos a leitura destas instrugces. Nesss
tempo, esta incluido o preenchimento ALHA DE RESPOSTAS referente a prova
objetiva.

3. Somente sera permitido ao candidato sair da sala wpnscorrida 1 (uma) hora do seu
inicio.

4. Somente sera permitido ao candidato levar o cad#gnarovas apos transcorridas 2 (duas
horas do seu inicio.

5. Cada questédo oferece 5 (cinco) alternativas destsR representadas pelas letras a, b, ¢, (
e, sendo apends(uma) correta quanto a formulagéo proposta.

6. Com o inicio da prova, encerra-se 0 tempo paraggealquestionamenta entendimento
das questdes é parte integrante da prova.

7. E vedado ao candidato qualquer tipo de comunicagéio pessoas e consulta a livros,
revistas ou anotag¢des, bem como o uso de maquicaladar, fones de ouvido, celular ou
qgualquer tipo de aparelho eletrdnico.

8. Quanto &FOLHA DE RESPOSTAS - parte integrante desta prova — o candidato deve
a) assina-la no local indicado;

b) preenché-laassinalando nela somente uma alternativa (a, b, @, €) de cada questéo,
hachurando-a totalmente com caneta esferografica potinta de cor azul ou preta,
de ponta grossa suficientemente pressionageonforme exempld@

c) devolvé-la aos fiscais de sua sala sem dobras es@&ssaduras, ao final da prova.

9. Serdoanuladasas questdes que apresentarem qualquer assindiég@nte da prevista na
letra b do item 8, as ndo assinaladas ou as amdasalem duplicidade, bem como as
emendadas ou rasuradas ou com borraduras.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Instrucdo: As questdes de numerd%al5referem-se ao texto abaixo.

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

Lendo imagens

Quando lemos imagens de qualquer tipo, sejam pintadas, esculpidasgfatadas,
edificadas ou encenadas atribuimos a elas o carater temporal da narrafiwagpliamos o
gue é limitado por uma moldura para um antes e epoid e, por meio da arte de narrar
historias (sejam de amor ou de 6dio), conferimosmagem imutavel uma vida infinita e
inesgotavel. André Malraux, que participou tdoatiente da vida cultural e da vida politica
francesa no século XX, argumentou com lucidez gaesituarmos uma obra de arte entre as
obras de arte criadas antes e depois dela, nés, 0s modernos, tornavamo-nos 0s
primeiros ....... ouvir aquilo que ele chamou danto da metamorfose” — quer dizer, o
dialogo que uma pintura ou uma escultura trava cotras pinturas e esculturas, de outras
culturas e de outros tempos. No passado, diz Malguem contemplava o portal esculpido
de uma igreja goética s6 poderia fazer comparagdesartros portais esculpidos, dentro da
mesma area cultural: nds, ao contrario, temos gandsposi¢cdo incontaveis imagens de
esculturas do mundo inteiro (desde as estatuasmari ........... de Elefanta, desde os frisos
da Acropole até os tesouros de marmore de Florepga)alam para n6s em uma lingua
comum, de feitios e formas, o que permite que nosagio ao portal gético seja retomada
em mil outras obras esculpidas. A esse preciosinpatio de imagens reproduzidas, que
esta a nossa disposicdo na pagina e na tela, Malh@mou “museu imaginario”.

E, no entanto, os elementos da nossa respostacabwario que empregamos para
desentranhar a narrativa que uma imagem encerrdes@oninados ndo sé pela iconografia
mundial mas também por um amplo de atéunnias, sociais ou privadas,
fortuitas ou obrigatdrias. Construimos nossa naargtor meio de ecos de outras narrativas,
por meio da ilusdo do autorreflexo, por meio dohemimento técnico e histérico, por meio
da fofoca, dos devaneios, dos preconceitos, dariagio, dos escrupulos, da ingenuidade,
da compaixdo, do engenho. Nenhuma narrativa sdacfiar uma imagem ¢€ definitiva ou
exclusiva, e as medidas para a sua gustadam segundo as mesmas
circunstancias que dao origem ....... prépria tiaea

A imagem de uma obra de arte existe em algum uaé percepcdes: entre aquela que
0 pintor imaginou e aquela que o pintor pés na hre aquela que podemos nomear e
aquela que os contemporaneos do pintor podiam mpraette aquilo que lembramos e
aquilo que aprendemos; entre o vocabulario comauiedo de um mundo social, € um
vocabulario mais profundo, de simbolos ancestraseaetos. Quando tentamos ler uma
pintura, ela pode nos parecer perdida em um abgsmiocompreensdo ou, se preferirmos,
em um vasto abismo que é uma terra de ninguéra,deitnterpretacdes multiplas.

Leituras criticas acompanham imagens desde o indcs tempos, mas nunca
efetivamente copiam, substituem ou assimilam agema “N&o explicamos as imagens”,
comentou com sagacidade o historiador de arte Midd@axandall, “explicamos comentarios
a respeito de imagens”. Se o mundo revelado emolnaade arte permanece sempre fora do
ambito dessa obra, a obra de arte permanece st ambito de sua apreciacao critica.

(Extraido e adaptado de MANGUEL, Albericendo imagensSéao Paulo: Companhia
das Letras, 2001.)
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01. Assinale a alternativa que preenche, correta eeciispmente, as lacunas com trago continuo
do texto, nas linhas 07, 20 e 25.
a) expectadores — expectro — aferir
b) espectadores — espectro — aferir
C) expectadores — espectro — auferir
d) espectadores — expectro — auferir
e) espectadores — expectro — aferir
02. Assinale a alternativa que preenche, correta eecispmente, as lacunas pontilhadas do
texto, nas linhas 08, 13 e 26.
a) a—aquelas—a
b) a—aquelas-a
c) a—aquelas—a
d) a—aquelas-a
e) a—aquelas—a
03. Assinale a alternativlNCORRETA sobre a leitura que fazemos das imagens, de acordo
0 texto.
a) Pode ser julgada de forma irretorquivel por esfistaa em suas técnicas.
b) E influenciada por elementos tanto de Ambito maialgjuanto particular.
c) Pode transcender o carater estavel e permaneate del
d) E posta em diadlogo com o repertério imagético dispal de diversas culturas e épocas.
e) Escapa da previsibilidade e da intenc&o primeiraudor.
04. Sobre as frases que iniciam na linha(9&ndré Malraux....” ) e 35 (“N&o explicamos...”),
séo feitas as afirmacdes abaixo. Analise-as.
| — Em ambas, Alberto Manguel vale-se de afirmagde outros estudiosos para trazer
novos pontos de vista a sua abordagem.
I — Nas duas frases, o autor do texto empregantmj adverbiais de modo para
caracterizar a opinido dos autores citados.
Il — As formas verbais utilizadas pelo autor @xtb para atribuir afirmacdes aos outros
estudiosos referem-se a um tempo passado.
Quais estao corretas ?
a) Apenasal.
b) Apenas a lll.
c) Apenasaleall.
d) Apenasallealll.
e) Al,allealll.
05. As palavragyética (linha 11),fortuitas (linha 21) eengenhq(linha 24) estdo relacionadas no

texto, respectivamente, as ideias de
a) religido — casualidade — trabalho
b) estilo — causalidade — talento

c) religido — causalidade — trabalho
d) estilo — casualidade — talento

e) religido — causalidade — talento

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
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06. Assinale a alternativa em que se estabelece uaggad@NCORRETA entre um pronome e o
segmento do texto por ele retomado.
a) dela(linha 07) -uma obra de art¢linha 06)
b) que(linha 14) —incontaveis imagens de esculturas do mundo inféitbas 12 e 13)
c) sua(linha 25) —narrativa suscitada por uma imagegtimha 24)
d) ela(linha 32) -uma pintura(linhas 31 e 32)
e) sua(linha 38) —apreciacao criticalinha 38)
07. Assinale a alternativa que contém uma palavraNfu® apresenta o mesmo prefixo que as
palavras das outras alternativas.
a) imutavel(linha 04)
b) infinita (linha 04)
c) inesgotave(linha 05)
d) incontaveiqlinha 12)
e) iconografia(linha 19)
08. Considere as seguintes afirmacdes sobre aspectéddgacos de palavras do texto.
| — O adjetivatemporal(linha 02) e o adjetivaontemporaneoflinha 29) tém em comum
um radical também presente na palavra “cronologia”.
Il — Os substantivokicidez(linha 06),ingenuidadg(linha 23) esagacidadglinha 36) séao
derivados de adjetivos existentes na Lingua Poesgyu
[l — Com o prefixo presente na paladasentranhaflinha 19, podem ser formadas palavras
da mesma familia dos verbos a que pertencem asasaprendemos(linha 30) e
acompanhanglinha 34).
Quais estao corretas?
a) Apenas a l.
b) Apenas a ll.
c) Apenas a lll.
d) Apenasallealll.
e) Al,allealll.
09. Considere as seguintes sugestdes de alteracdases tto texto.

| — Substituicdo de (segunda ocorréncia da linha 02) por “aquilo”.
Il — Mudanca de posicao entre os segmetdosgenuidade da compaixadlinhas 23 e 24).
[l — Substituicdo de (linha 38) por “o mundo da”.

Quais delas mantém o significado original das faserespondentes?
a) Apenasal.

b) Apenas a ll.

c) Apenasaleall.

d) Apenasallealll.

e) Al,allealll.
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10.

Assinale a alternativa em que ambas as palavrasitteam advérbios, conforme seu uso no
texto.

a) antes(linha 03) —so (linha 11)

b) depois(linha 03) -algum(linha 27)

c) ativamentdlinha 05) —so (linha 11)

d) sé(linha 11) -meio(linha 21)

e) meio(linha 21) -semprglinha 37)

11.

Os nexossegundo(linha 25), se (linha 32) emas (linha 34) introduzem, respectivamente,
ideias de

a) ordenacdo, hipdtese e concesséao.

b) conformidade, hipétese e oposicao.

c) conformidade, adicdo e oposicéo.

d) ordenacéao, condigcédo e concessao.

e) ordenacdo, hipbtese e oposicao.

12.

Assinale a alternativa em que as duas palavragxtim, sdo acentuadas pela mesma regra.
a) carater(linha 02) -imutavel(linha 04)

b) inesgotave(linha 05) —-marmore(linha 14)

c) dialogo(linha 09) —esta(linha 17)

d) godtico(linha 15) pds(linha 28)

e) também(linha 20) -técnico(linha 22)

13.

Nas alternativas abaixo encontramos pares de palastiradas do texto em que a 12. efetua a
concordancia (de género e/ou nimero e/ou pessoaa @s.

Assinale o par em que a associacao IRsTEORRETA.

a) inesgotave(linha 05) -uma vida(linha 04)

b) trava (linha 09) —o dialogo(linhas 08 e 09)

c) definitiva(linha 24) -Nenhumanarrativa (linha 24)

d) secretoqlinha 31) -simbologlinha 31)

e) substituenflinha 35) —Leituras criticag(linha 34)

14.

A funcéo da Unica virgula da linha 05 e da primeirgula da linha 06 é
a) separar itens de uma enumeracao.

b) separar um vocativo.

c) isolar oracéo adjetiva explicativa.

d) isolar um aposto.

e) isolar oracéo coordenada sindética.

15.

Assinale a alternativa que apresenta uma prepog@miacombinacdo de preposicdo com
artigo) que, no texto, € exigida por um substantivo

a) a (linha 02)

b) da (primeira ocorréncia da linha 05)

c) de(linha 08)

d) com(linha 09)

e) ao (linha 15)

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
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LEGISLACAO

Instrugdo: Responda as questbes de niumd®sa 20 de acordo com as Leis n°. 14.224/2013 e

16.

14.477/2014 — Regulacdo e Organizacdo do QuadroFdosionarios Servidores Técnico-
Cientificos do Estado do Rio Grande do Sul.

As categorias funcionais que compdem o Quadro $stobdidas em é&reas de atuacdo.
Quantas sao essas areas?

a) Trés.

b) Quatro.

c) Cinco.

d) Seis.

e) Oito.

17.

A area de abrange atividades rekd&sncom recursos humanos, material e
patrimdénio, orcamento e financas, contratos ealjéies, transportes, defesa do consumidor e
outras areas afins.

Assinale a alternativa que completa corretameft&sa acima.
a) gestao e politicas publicas

b) infraestrutura

c) tecnologia da informacao

d) recursos educacionais e culturais

e) recursos financeiros e econdmicos

18.

Considerando o regramento relativo aos servidoéesido-cientificos, no que tange a

promoc¢des, &NCORRETO afirmar que

a) a promocao constitui a passagem do servidor de mam pgara outro imediatamente
superior, quando existir cargo vago para provimenotgrau subsequente.

b) as promocdes obedecerdo aos critérios de merecrael# antiguidade, alternadamente.

c) o ato que indevidamente promover servidor poderaadicado e passara a produzir
plenos efeitos.

d) néo podera ser promovido o servidor que, mesmendot sido confirmado na carreira,
nao conte com o intersticio minimo de mil e noventanco dias de efetivo exercicio no
grau.

e) nao podera ser promovido o servidor que estivepecuaio periodo de estagio probatorio.

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
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19. Considere as afirmacdes abaixo referentes ao regtantda carga horaria dos servidores
técnico-cientificos.
| — A carga horéria dos referidos servidores qudeenta horas semanais.

Il — E direito do servidor, independentemente daéacia da Administracdo, obter a
reducdo da carga horaria para trinta horas semamace correspondera proporcional
redugéo da remuneragao.

[l — A reducdo da jornada de trabalho dos sergslem questdo ndo podera ocorrer por
prazo superior a um ano.

Quais estao corretas?

a) Apenasal.

b) Apenas a lll.

c) Apenasaleall.

d) Apenasallealll.

e) Al,allealll.

20. Considerando o disposto na legislacdo, a movimaaotalp servidor para outra area ou
secretaria do Estado, diversa daquela em que @sido| para exercer atribuicdes de seu
cargo, € designada de
a) alocacao.

b) relotacéo.

c) transferéncia.

d) aproveitamento.

e) reversao.

21. Nos termos do Estatuto e Regime Juridico UnicoStsidores Publicos do Estado do Rio
Grande do Sul, Lei n° 10.098/94, o servidor devenfrar em exercicio, ou seja, no
desempenho das atribuicbes do cargo, no prazo éle_at dias, contados da
Assinale a alternativa cujos termos completam tamrente a frase acima.

a) 10 — data da posse

b) 15 — data da posse

c) 30 — data da posse

d) 15 - publicacédo do ato de nomeacao

e) 30 - publicagéo do ato de nomeacao

22. Nos termos do Estatuto e Regime Juridico UnicoStasidores Publicos do Estado do Rio

Grande do Sul, o servidor sera advertido, particilerbalmente, quando

a) incorrer em reincidéncia em infracao ja punida cepreensao.

b) ainfracdo praticada for intencional ou se revekgigravidade.

c) houver o abandono do cargo por mais de trintaatinsecutivos.

d) acumular de forma ilegal cargos, empregos ou fugp@blicas.

e) se tratar de falta funcional que, por sua natueezaduzida gravidade, ndo demande
aplicacao das penas previstas na legislagéo.

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
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23. Nos termos indicados na Lei Federal n° 8.666/98\odalidade licitatoria entre quaisquer
interessados que, na fase inicial de habilitac&bnpinar, comprovem os requisitos minimos
de qualificacéo exigidos no edital para a execuigéobjeto é denominada
a) carta-convite.
b) concorréncia.
c) tomada de precos.
d) pregao.
€) concurso.
24. Considere as afirmacoes abaixo sobre as dispogicéestas na Lei Federal n°. 11.340/2006
(Lei Maria da Penha).
| — A prisdo preventiva, do acusado da praticaritee de violéncia contra mulher, tera
cabimento em qualquer fase do inquérito policiatiaunstrucao criminal.

Il — O juiz podera revogar a prisdo preventivarsecurso do processo, verificar a falta de
motivos para que subsista, sendo vedado voltacratdela no mesmo processo.

[l — As medidas protetivas de urgéncia para adifta ndo poderdo ser concedidas pelo juiz
sem preévio requerimento do Ministério Publico opdee ofendida.

Quais estao corretas?

a) Apenasal.

b) Apenas a lll.

c) Apenasaleall.

d) Apenasallealll.

e) Al,allealll.

25. Considere as afirmagdes abaixo sobre as dispogfigastas na Lei Estadual n°. 13.694/2011, que

institui o Estatuto Estadual da Igualdade Racial,especial sobre o acesso ao mercado de

trabalho.

| — O Poder Publico devera promover politicasnadiivas que assegurem igualdade de
oportunidades aos negros no acesso aos cargosgdjbtiroporcionalmente a sua
parcela na composicao da populacédo do Estado.

Il — Para enfrentar a situacao de desigualdadgdeunidades, deverdo ser implementadas
politicas e programas de formacédo profissional,reggpe geracdo de renda voltadas
aos negros.

Il — A inclusdo do quesito raca, a ser registraggundo afericAo do empregador, sera
obrigatéria em todos o0s registros publicos adnratiss e facultativa aos empregados
do setor privado.

Quais estao corretas?
a) Apenasal.

b) Apenas a lll.

c) Apenasaleall.
d) Apenasallealll.
e) Al,allealll.

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
8



SARH — 15 - ENGENHREIRO: AREA — ENGENHARIA DA PRODUCAO

INFORMATICA

26. Um usuario estd tentando localizar um arquivo no camputador por meio do Windows
Explorer. Como ele ndo tem certeza quanto ao namarguivo, efetua a busca usando o
seguinte comando:
*rascunho?.doc*
O nome do arquivo que estara no resultado dessa Bus
a) docrascunho23.docx
b) docrascunho.txt
c) docrascunhol.docx
d) doc3rascunho45.docx
e) rascunhol.xls
27. Um certificado digital € um arquivo que identificaisuario. Acerca desse assunto, assinale a
afirmacdao correta.
a) Os aplicativos de e-mail ainda ndo possuem recuggespossibilitem a utilizacdo da
tecnologia do certificado digital.
b) Por questdes de seguranca, a chave publica ddaséarfaz parte do certificado digital.
c) Mesmo que um sitio eletrbnico possua uma aredtagstéo ha como programa-lo para
que ele exija do usuario a apresentacao de caddidigital.
d) Na pratica, os certificados digitais ndo podemutiizados por um Tribunal de Justica
para comprovar a autoria, por exemplo, de um psaceketronico.
e) Um certificado digital pode ser emitido tanto pawena pessoa guanto para um
computador.
28. Considere os seguintes procedimentos de seguranca.
| — Verificar os discos rigidos e os discos remei continuamente, de maneira
transparente para o usuario.

Il — Bloquear o acesso a portas de rede que passanocivas ao computador.

Il — Bloguear o acessologin) ao computador, impedindo a conexdo de pessoas nao
autorizadas.

Quais sao desempenhados porfitawall?

a) Apenaso |.

b) Apenas o ll.

c) Apenas o lll.

d) Apenasoleolll.

e) Ol,olleolll.

29. Em uma planilha eletrénica, um usuério efetuoungdanento de diversas despesas. Nessa

planilha, cada coluna representa um dos 12 mesemndpiniciando na coluna A. Cada

despesa foi langada no seu respectivo més, a partinha 1. Sabendo-se que cada més
contém 55 lancamentos de despesas, qual, denfi@masilas abaixo, o usuario deve utilizar

para calcular o total de despesas anuais?

a) SOMA (A1:L55)

b) CONT.SE (A1:L55)

c) SOMATORIO (A1:L55)

d) TOTAL (A1:L55)

e) PROCV (A1:L55)

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
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30. Considere os seguintes formatos de arquivo, seguiedBING.
| — Open Document (odt)
I — Texto (txt)
Il = Documentos do Word (doc e docx)
Quais, dentre os formatos acima, sao adotados pexiBsacdo para meios de acesso em
estacoes de trabalho?
a) Apenasol.
b) Apenas o ll.
c) Apenasoleoll.
d) Apenasolleolll.
e) Ol,olleolll.
. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
31. Analise as afirmacdes abaixo, referentes ao gerereeito de projetos.
| — Competéncias como comunicacao interpessoalrects administrativas séo inerentes
ao gerente de projetos.
Il — Na retroalimentacdo, somente a parte gereramaprojeto deve ser capaz de fazer
sugestdes e correcoes.
Il — Os estagios de um projeto bem sucedido olmdet seguinte ordem: compreenséo do
ambiente, planejamento, definicdo, execucao téenamntrole.
Quais estao corretas?
a) Apenasal.
b) Apenas a ll.
c) Apenasalll.
d) Apenasallealll.
e) Al,allealll.
32. Os residuos sdlidos séo divididos em trés classeéss residuos
a) perigosos, a dos inerentes e a dos nao inerentes.
b) perigosos, a dos inertes e a dos nao inertes.
c) nao inertes, a dos inerentes e a dos contaminadores
d) contaminadores, a dos inertes e a dos néo inertes.
e) contaminadores, a dos perigosos e a dos inertes.
33. Uma abordagem disciplinada, que tem como intuitdharar a produtividade global e

eliminar perdas, resulta em uma producao eficareemos de custo, pois utiliza o0 minimo de
recursos: mao de obra, equipamento e materiais.

Essa abordagem € denominada

a) ERP.

b) MRP.

c) MRPIL.

d) JIT.

e) STP.

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
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34. A necessidade de estabelecer fronteiras que definespecificacdo de um projeto formal e o
gue cada parte do projeto vai fazer é consideradaparte do

a) know-howdo projeto.

b) portfélio do projeto.

c) stakeholderslo projeto.

d) caminho critico do projeto.

e) escopo do projeto.

35. Relacione as colunas, associando os diferentes digianbana sua descricao.

(1) Kanbande producéo ( ) E usado como aviso do estagio anterior de

(2) Kanbande movimentacgao gue o material pode ser transferido a uma

(3) Kanbando fornecedor destinacao especifica.

(4) Quadraddanban ( ) E um sinal para o processo produtivo de que
ele pode gerar um item para a reposi¢cdo do
estoque.

( ) E usado como aviso da demanda externa
para um determinado estagio da producao.

( )E a delimitacdo de espacos no chdo de
fabricas, os quais tém como intuito a
visualizacdo do abastecimento da producao.

A sequéncia correta de preenchimento dos paréntésesna para baixo, €

a) 1-3-2-4.

b) 2-1-3-4.

c) 3-1-2-4.

d 4-1-3-2

e) 3-4-1-2

36. A técnica japones#leijunka utilizada para o nivelamento do planejamento delygéo,
pressupde determinadas premissas.

Assinale, dentre as alternativas abaixo, a quesapta uma dessas premissas.

a) Determinar o mix e o volume de producédo constamiersgo do tempo.

b) Ajustar a saida de cada estagio de producdo adiasskegurar caracteristicas de fluxo ao

longo do processo.

c) Determinar a flexibilidade da mé&o de obra, parpoeder as variagdes de producéo.

d) Definir, de forma geral, como a organizacéo deuargbara atingir seus objetivos.

e) Identificar os requisitos de tempo e os recurs@spdaotes de trabalho.

37. Representa o elo entre o planejamento estratégi@ita direcdo e o dia a dia da producéo e

integra, horizontalmente, decisdes de mesmo niva de diferentes funcées na empresa,
como marketing, producédo, compras, financeiro, réeatitros, colocando todos na mesma
direcéo.

A definicdo acima refere-se a

a) MRP.

b) CRM.

c) ERP.

d) S&OP.

e) JIT.
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38. O MRP Il define como elementos da estrutura de odyio os citados abaixBXCETO
a) a necessidade de alta acuracia para registroofda estrutura do produto.
b) a indicacdo da quantidade minima de abertura deoudesn.
C) os itens tidos como fantasmas que sdo parte ddwatido produto ao qual o sistema nao
sugere ordem.
d) a necessidade de postura critica com a finalidaglesichplificar os niveis e o0s
componentes por item.
e) adefinicdo da quantidade de niveis e de composiente
39. O estoque de € mais comumente gsaddo as flutuacdes de demanda
séo significativas, mas relativamente previsivégéso estoque de cria
oportunidades para programacéao e velocidade degsos independentes entre os estagios de
processo.
Assinale a alternativa cujos tipos de estoque cetal, correta e respectivamente, as lacunas
do texto acima.
a) antecipacao — desacoplamento
b) seguranca — antecipagao
C) seguranca — desacoplamento
d) antecipacao — ciclo
e) desacoplamento — ciclo
40. Tratando-se de arranjos fisicos, aquele que sewroafas necessidades e as conveniéncias
das funcdes desempenhadas pelos recursos trandésemajue constituem o processo é o
arranjo
a) posicional.
b) funcional.
c) celular.
d) misto.
e) por produto.
41. As decisdes tomadas por gerentes de producdo mejghaento de suas politicas de

capacidade afetam diversos aspectos do desemEeEXG&TO os relacionados
a) aos custos.

b) as receitas.

c) aqualidade.

d) ao capital de giro.

e) ao balanceamento de producéao (nivelamento).

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANEBSRH
12



SARH — 15 - ENGENHREIRO: AREA — ENGENHARIA DA PRODUCAO

42.

Dado que

FS — Fator de seguranca.

o — Desvio padréo estimado para a demanda futura.
LT — Lead timede ressuprimento.

PP — Periodicidade a qual se refere o desvio padrao
ES - Estoque de seguranca.

Qual, dentre as equacdes abaixo, se refere aciesiegseguranca?

c)

ES=FS*o*

d)
ES=FS*o0% |[—

Ik ﬁl 2|5

ES=LT *xo*

43.

Dentre as alternativas abaixo, assinale a NA® apresentaum elemento da gestdo de
demanda.

a) Previsdo de demanda.

b) Promessa de prazo.

c) Influéncia sobre o mercado.

d) Priorizacéo e alocacdo de pedidos.

e) Plano mestre de producéo.

44,

A lista de materiais “indentada” oindented bill of material§az parte do sistema de
planejamento chamado

a) MPS.

b) ERP.

c) MRP.

d) MRP Il

e) S&OP.
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45.

Relacione as colunas, associando o planejamentapicidade ao tipo de planejamento de
materiais.

(1) Longo Prazo — RRP ()
(2) Médio Prazo — RCCP ()
(3) Curto Prazo — CRP ( ) S&OP
(4) Curtissimo Prazo ()

A sequéncia numérica que completa corretamenteiptiepara baixo, a coluna da direita €
a) 3-2-1-4.

OOI—‘OOI—‘
H(JOH(JO

46.

Para uma avaliacdo preliminar de perigo em indiel®¢ costuma-se utilizar algumas
categorias de severidade.

Qual, dentre as categorias abaiXd0 é utilizada nessavalia¢&o?

a) Desprezivel.

b) Catastrofica.

c) Marginal.

d) Critica.

e) Fatal.

47.

Em determinada fase do planejamento e do contmlgnth empresa, € necessario definir a
guantidade dos produtos finais e o tempo em q@edeleem ser produzidos.

Essa ferramenta € denominada

a) carteira de pedidos.

b) previsdo de demanda.

c) combinado de pedidos e previsdes.

d) programa mestre de producao.

e) lista de materiais.

48.

O planejamento de cenério, a previsao e a gestésabs sao tarefas ligadas
a) ao planejamento de projeto.

b) & modelagem de projeto.

C) a programacao de recursos.

d) ao controle de projeto.

e) a anadlise de portfolio.

49.

Cadastro mestre de item, cadastro de estruturaadieitp, cadastro de locais e cadastro de
centro produtivo fazem parte do sistema

a) MPS.

b) MRP.

c) MRP I

d) CRP.

e) CRM.
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50. A proporcéo entre o volume de producao real e acapacidade de projeto e a proporgcao

entre o volume de producgdo real e a sua capacefatiea sdo chamadas, respectivamente, de
a) utilizacéo e eficacia.

b) utilizac&o e eficiéncia.

c) eficiéncia e eficacia.

d) eficacia e eficiéncia.

e) eficacia e utilizacao.
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